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1. หลักการและเหตุผล       โรงพยาบาลโนนคูณให้ความสำคัญกับการพัฒนาระบบบริการสุขภาพที่มีคุณภาพและความ
ปลอดภัย โดยยึดหลัก Patient Safety Goals (SIMPLE Thailand) และแนวทาง 2P Safety 
เพื่อป้องกันความเสี่ยง ลดอุบัติการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ และสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัยให้
เกิดข้ึนในองค์กรอย่างต่อเนื่อง 

        การทบทวนผลการดำเนินงานด้านความปลอดภัยประจำปีงบประมาณ 2569 มี
ว ัตถุประสงค์เพื ่อประเมินผลการดำเนินงานที ่ผ ่านมา วิเคราะห์ปัญหา อุปสรรค ปัจจัย
ความสำเร ็จ และกำหนดแนวทางพัฒนาระบบความปลอดภัยของผู ้ป ่วย บุคลากร และ
สิ่งแวดล้อมในโรงพยาบาลให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

2. วัตถุประสงค์ 1. เพ่ือทบทวนผลการดำเนินงานด้านความปลอดภัยของโรงพยาบาลในรอบปีงบประมาณ 2569 
2. เพ่ือวิเคราะห์สถานการณ์ความเสี่ยงและอุบัติการณ์ท่ีเกิดขึ้น 
3. เพ่ือกำหนดแนวทางการพัฒนาระบบความปลอดภัยในปีงบประมาณถัดไป 
4. เพ่ือส่งเสริมวัฒนธรรมความปลอดภัยและการบริหารความเสี่ยงในองค์กร 

3. วิธีการดำเนินงาน 1. รวบรวมข้อมูลอุบัติการณ์ความเสี่ยงจากระบบรายงานความเสี่ยงของโรงพยาบาล 
2. ทบทวนผลการดำเนินงานของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและความปลอดภัย 
3. วิเคราะห์ข้อมูลตามประเด็นสำคัญด้านความปลอดภัย 
4. ประชุมทบทวนร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
5. จัดทำข้อเสนอแนะและแผนพัฒนาปรับปรุง 

4. ผลการดำเนินงาน
ด้านความปลอดภัย 

 

4.1 ด้านความปลอดภัยของผู้ป่วย (Patient Safety) 
    1) การระบุตัวผู้ป่วยผิดพลาด 
        - มีการใช้ตัวบ่งชี้ผู้ป่วยอย่างน้อย 2 ตัวบ่งชี้ก่อนให้บริการ 
        - ไม่พบเหตุการณ์ระบุตัวผู้ป่วยผิดรายที่ส่งผลกระทบรุนแรง 
        - บุคลากรปฏิบัติตามแนวทางการระบุตัวผู้ป่วยได้ร้อยละ 100 
    2) ความคลาดเคลื่อนทางยา (Medication Error) 
        - พบรายงานความคลาดเคลื่อนทางยาในระดับ Near Miss และระดับไม่รุนแรง 
        - ไม่มีเหตุการณ์ที่ส่งผลให้ผู้ป่วยเสียชีวิตหรือพิการถาวร 
        - มีการทบทวนสาเหตุและดำเนินมาตรการป้องกันซ้ำ 
    3) การติดเชื้อในโรงพยาบาล (HAI) 
       - มีการเฝ้าระวังและควบคุมการติดเชื้ออย่างต่อเนื่อง 
       - ดำเนินการตามมาตรการป้องกันการติดเชื้อและการล้างมือ 
       - อัตราการติดเชื้ออยู่ในเกณฑ์ที่กำหนด 
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      4) การพลัดตกหกล้ม 
          - มีการประเมินความเสี่ยงผู้ป่วยทุกราย 
          - พบอุบัติการณ์พลัดตกหกล้มระดับไม่รุนแรง 
          - ไม่มีผู้ป่วยเสียชีวิตหรือพิการจากการพลัดตกหกล้ม 
     5) แผลกดทับ 
         - มีการประเมินความเสี่ยงและเฝ้าระวังในกลุ่มเสี่ยง 
         - อัตราการเกิดแผลกดทับรายใหม่ลดลงจากปีท่ีผ่านมา 
4.2 ด้านความปลอดภัยของบุคลากร (Personnel Safety) 
     1. บุคลากรได้รับการอบรมด้านความปลอดภัยและการจัดการความเสี่ยง 
     2. มีการเฝ้าระวังการบาดเจ็บจากของมีคมและสารคัดหลั่ง 
     3. มีการตรวจสุขภาพตามปัจจัยเสี่ยงจากการทำงานประจำปี 
     4. มีการซ้อมแผนป้องกันและระงับอัคคีภัย รวมถึงแผนอุบัติภัยหมู่ 
     5. มีการส่งเสริมสุขภาพจิตและป้องกันภาวะหมดไฟในการทำงาน 
4.3 ด้านความปลอดภัยของสิ่งแวดล้อมและอาคารสถานที่ (Environmental Safety) 
    1. ตรวจสอบระบบไฟฟ้าและอุปกรณ์ไฟฟ้าเป็นประจำ 
    2. ตรวจสอบระบบก๊าซทางการแพทย์ตามมาตรฐาน 
    3. ตรวจสอบระบบบำบัดน้ำเสียและการจัดการมูลฝอยติดเชื้อ 
    4. ตรวจสอบความพร้อมของอุปกรณ์ดับเพลิงและระบบแจ้งเหตุเพลิงไหม้ 
    5. ดำเนินกิจกรรม Green & Clean Hospital อย่างต่อเนื่อง 

5. การวิเคราะห์ปัญหา
และสาเหตุ 

 

จากการทบทวนข้อมูลพบประเด็นสำคัญ ดังนี้ 
1. การรายงานอุบัติการณ์ยังไม่ครอบคลุมทุกหน่วยงาน 
2. บุคลากรบางส่วนยังขาดความตระหนักในการรายงาน Near Miss 
3. ภาระงานที่เพ่ิมข้ึนอาจส่งผลต่อความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน 
4. อุบัติการณ์ส่วนใหญ่เกิดจากปัจจัยด้านระบบงานและการสื่อสาร 

6. ปัจจัยแห่ง
ความสำเร็จ 

 

1. ผู้บริหารให้การสนับสนุนอย่างต่อเนื่อง 
2. มีคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงที่เข้มแข็ง 
3. บุคลากรให้ความร่วมมือในการพัฒนาคุณภาพ 
4. มีระบบติดตามและทบทวนอุบัติการณ์อย่างสม่ำเสมอ 

7. แนวทางพัฒนาใน
ปีงบประมาณ 2570 

1. พัฒนาระบบรายงานอุบัติการณ์ออนไลน์ให้ครอบคลุมทุกหน่วยงาน 
2. ส่งเสริมวัฒนธรรมความปลอดภัย (Safety Culture) 
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3. พัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านการบริหารความเสี่ยง 
4. ลดความเสี่ยงสำคัญตามประเด็น SIMPLE Thailand 
5. พัฒนาระบบติดตามตัวชี้วัดความปลอดภัยแบบ Real Time 
6. ส่งเสริมการเรียนรู้จากเหตุการณ์ไม่พึงประสงค์และ Near Miss 

8. สรุปผลการ
ดำเนินงาน 

       ในปีงบประมาณ 2569 โรงพยาบาลโนนคูณได้ดำเนินงานด้านความปลอดภัยตาม
มาตรฐานอย่างต่อเนื่อง ส่งผลให้สามารถควบคุมและลดความรุนแรงของอุบัติการณ์ที่ไม่พึง
ประสงค์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ไม่พบเหตุการณ์ร้ายแรงที่ส่งผลต่อชีวิตหรือความพิการถาวรของ
ผู้ป่วย มีการพัฒนาระบบบริหารความเสี่ยง การเฝ้าระวัง และการจัดการความปลอดภัยทั้งใน
ด้านผู้ป่วย บุคลากร และสิ่งแวดล้อมอย่างเป็นรูปธรรม ทั้งนี้ยังมีประเด็นที่ต้องพัฒนาเพิ่มเติม 
โดยเฉพาะการส่งเสริมวัฒนธรรมความปลอดภัยและการรายงานอุบัติการณ์เชิงรุก เพื่อมุ่งสู่การ
เป็นองค์กรแห่งความปลอดภัยอย่างยั่งยืน 
 

 


